Obchodni podminky

Nazev stranky:
Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji zakladni pravidla pro uzavirani a plnéni smluv mezi
spole¢nosti TONER-ONLINE s.r.0., Ramonova 3466/4, 100 00 Praha 10, ICO: 28497554
(dale jen ,Dodavatel®), a jejimi zakazniky (dale jen ,Zakaznik®).

Web www.edmbot.cz slouzi jako prezentaéni a poptavkovy web. Prostfednictvim
kontaktniho formulafe nebo uvedenych kontaktll nam muzete zaslat poptavku na dodavku
robotl a souvisejicich sluzeb, na zakladé které vam pfipravime konkrétni nabidku.

Konkrétni rozsah dodavky, ceny, terminy a servisni podminky jsou vzdy uvedeny v
individualni nabidce nebo smlouvé uzaviené mezi Dodavatelem a Zakaznikem.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy

Smluvni vztah vznika pfijetim objednavky Zakaznika ze strany Dodavatele, a to bud
podpisem smlouvy nebo objednavky, nebo pisemnym potvrzenim nabidky (napfiklad
e-mailem).

Informace uvedené na webu (popisy robotd, pfiklady nasazeni, orientacni texty) maji
informativni charakter a nepfedstavuji pravné zavazny navrh na uzavieni smlouvy.

3. Ceny a platebni podminky

Ceny za dodavku robott, pfisluSenstvi a sluzeb jsou vzdy stanoveny individualné v nabidce
nebo smlouvé. Uvedené ceny jsou obvykle bez DPH, nedohodne-li se strany jinak.

Platebni podminky (splatnost, zalohy, fakturace) jsou uvedeny v konkrétni smlouvé nebo
nabidce. V pfipadé prodleni s Uhradou je Dodavatel opravnén uctovat zakonné uroky z
prodleni a pfipadné pozastavit dalsi plnéni do uhrazeni dluznych ¢astek.

4. Dodani, instalace a Skoleni

ZpUsob dodani robotd, jejich instalace, spusténi do provozu a Skoleni personalu bude
sjednan individualné, obvykle jako soucast projektového planu nebo servisni smlouvy.

Zakaznik je povinen zajistit vhodné podminky v provozu (napfiklad pfistup, konektivita,
napajeni, bezpecné prostredi), které jsou nezbytné pro instalaci a provoz robota.

5. Servis a podpora


http://www.edmbot.cz/

Podminky servisu a podpory mohou byt upraveny samostatnou servisni smlouvou nebo
dolozkou v hlavni smlouvé. Obecné informace jsou uvedeny na strance ,Servis a podpora*“
webu www.edmbot.cz.

Vady a poruchy je Zakaznik povinen oznamit Dodavateli bez zbyteéného odkladu a
poskytnout soucinnost potfebnou k diagnostice a odstranéni zavady.

6. Odpovédnost

Dodavatel odpovida za Skody zpusobené porusenim svych smluvnich povinnosti v rozsahu
stanoveném pfislusnou smlouvou a pravnimi predpisy. Neni-li sjednano jinak, je pfipadna
nahrada Skody omezena obvyklou vysi ceny daného plnéni.

Dodavatel neodpovida za Skody zplsobené nespravnym uzivanim robotl, nedodrzenim
navodu nebo provozem v nevhodnych podminkach, ani za nasledné Skody vzniklé z téchto
davodd.

7. Ochrana davérnych informaci

Strany se zavazuji zachovavat mi¢enlivost o vSech divérnych informacich, které si v
pribéhu spoluprace sdéli, zejména o technickych, provoznich a obchodnich informacich.

8. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pfipadné spory se strany
pokusi Fesit pfedevsim dohodou. Nedojde-li k dohodég, je pfislusnym soudem soud podle
sidla Dodavatele.

Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky aktualizovat. Aktualni znéni je vzdy
zvefejnéno na této strance.


http://www.edmbot.cz/
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